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第 2 世代携帯電話サービスの終了について 
 
 
ソフトバンクモバイル株式会社（本社：東京都港区、社長：孫 正義）は、2010 年 3 月 31 日（水）まで

に、第 2 世代（2G）携帯電話サービスを終了させていただきます。 
 
第 2 世代携帯電話サービスは、1994 年 4 月より提供を開始しましたが、2002 年 12 月からは、第 3 世代

（3G）携帯電話サービスを導入し、インターネットポータルサイト「Yahoo!ケータイ」、国際ローミング

サービス「世界対応ケータイ」、高速インターネット接続サービス「3G ハイスピード」など利便性の高い

付加サービスの実現に取り組んだ結果、多くのお客さまに第 3 世代携帯電話サービスをご利用いただいて

おります。こうした状況を鑑み、大容量かつ高速な通信の特性を生かしたサービスの充実が図られている

第 3 世代携帯電話サービスへの移行をより促進し、第 3 世代携帯電話サービスに経営資源を集中すること

で、さらなるお客さまの満足度の向上を図ることとしました。 
 
現在、第 2 世代携帯電話サービスをご利用のお客さまには、サービスの終了および第 3 世代携帯電話への

変更などをご案内させていただきます。詳細につきましては、ダイレクトメールおよびソフトバンクショ

ップなどでご案内いたします。 
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